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POLITICA DE CALIDAD Y SEGURIDAD

La Direccion de ACITURRI asume la maxima responsabilidad y el compromiso de la definicion e
implantacion del Sistema de Gestion de la Calidad y Sistema de Seguridad.

Los Objetivos de Calidad y Seguridad, fijados por la Direccion de la Empresa, seran revisados
periddicamente, enfocandolos hacia la mejora continua, el trabajo en equipo y materia de
seguridad de la compafiia para conseguir la sostenibilidad de la Compafiia manteniendo una
posiciéon de liderazgo en el mercado como suministrador de primer nivel de Componentes y
Conjuntos Aeronauticos civiles y de defensa y cumpliendo con la reglamentacion aplicable en
materia aeronautica y asegurando la eliminacion o minimizacidn de los riesgos existentes.

Nuestra Politica de Calidad y Seguridad se concreta en los siguientes compromisos:

= Identificar y definir cada uno de los procesos productivos y de Gestion, evaluandolos
peridodicamente mediante indicadores e informacion adecuados, permitiendo:

o Establecer responsabilidades y obligaciones claras para la gestién de nuestros
procesos.

o Evaluar y prevenir los riesgos, evaluar y aprovechar las oportunidades,
analizando el impacto de ambos en nuestros clientes, proveedores y otras
partes interesadas.

o El establecimiento de acciones que eliminen las actividades que no aporten
valor.

= Garantizar en todo momento la seguridad de todo el ciclo productivo, a través de los
procedimientos establecidos y siempre teniendo en cuenta los factores humanos presentes
en esta actividad para que minimizar situaciones que puedan comprometer la seguridad de
la aeronave.

o Establecer canales de comunicacion activa y concurrencia con el cliente para
alinear objetivos y expectativas de negocio, promoviendo foros de colaboracion
y mejora comunes.

e Trasladar los requisitos y objetivos a la cadena de suministro, trabajando con
ellos y dandoles soporte para llegar a las metas establecidas.

= Garantizar que los productos y servicios suministrados a los clientes cumplen con los
requisitos de funcionalidad, calidad, plazo y coste y seguridad operacional (safety). Para ello,
la organizacion tiene como objetivo llevar a efecto una politica de ZERO DEFECTOS,
sustentada en actividades de prevencion y control durante todo el ciclo de vida del producto,
asi como implantacion de un sistema de seguridad de modo que se consiga una gestion de
la organizacion que satisfaga tanto los requisitos de nuestros clientes como los legales y
reglamentarios.

Dichas actividades se enmarcan en:
o La implantacion del APQP (planificacion avanzada de producto), para la
identificacién temprana de riesgos en los procesos de disefio y fabricacion.
o Enfoque en el control de los procesos, con indicadores de seguimiento para
poder monitorizar el desempefio.
o Implantacidon de métodos de analisis de causas.
o Estandarizacién de los procesos de produccién y gestion.

Para poder llevar a cabo estos compromisos es fundamental la consideracion de los factores
humanos como un elemento de riesgo con impacto en la salud y en la seguridad operacional y
las actividades de prevencién basadas en la comunicacidén, formacion e implantacién de un
sistema de cultura justa, potenciando un ambiente de comunicacion y confianza entre todas las
personas que integran la empresa, con el compromiso de mejorar continuamente la madurez del
despliegue del factor humano en la organizacién
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baséndose en los principios y valores establecidos en el cédigo de conducta de la Compaiiia.
Aciturri tiene el compromiso de mejorar continuamente la madurez del despliegue del factor
humano en la organizacion

> La Politica de Calidad y Seguridad involucra a todos los empleados, debiendo ser conocida y
asumida por todos ellos. Cada trabajador sera responsable de aplicar y de cumplir con los
procedimientos, estandares de calidad y de seguridad aplicables en su drea, comunicar cualquier
riesgo asociado para su evaluacion, asi como aportar las sugerencias de mejora que crea
conveniente.

Esta Politica queda integrada en la Politica General de la Empresa proporcionando el marco para
establecer los objetivos y metas. Es revisada por la Direccidn y estd comunicada a todo el
personal.

D. Alvaro Ferndndez Baragafio

Director General Aeroengines

Dna. Patricia Barbero
Directora de Calidad
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